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1.1 Der Umfang des Projekts

Als ideale digitale Lernumgebung, um Kindern die praktischen Anwendungen von Kl auf der Grundlage
derAl4K12-Projektrichtlinien zu vermitteln, umfasst die Motivation fir dieses Projekt die folgenden Ziele:

Schilerlnnen, Lehrerinnen und Erzieherlnnen mit Kl-Konzepten, ihren Auswirkungen auf
unsere Gesellschaft und den damit verbundenen praktischen Anwendungen vertraut zu
machen,

den wachsenden Bedarf an der Entwicklung von Fernlernlésungen zu decken, die das
Engagement, die Kreativitdt, die Problemldsungs- und die Entscheidungsfahigkeit der
Schulerlnnen fordern,

Weiterqualifizierung von Lehrern und Erziehern mit neuen Fahigkeiten (PBL, KI, Gamification
usw.), die durch innovative Lehrmethoden entwickelt wurden,

Verbesserung des Engagements der Kinder durch den Einsatz innovativer Lehrmethoden, die
den Kindern helfen, Kreativitat zu entwickeln,

Verringerung der Kluft zwischen Bedarf und Verflgbarkeit von Kl-bezogenen Fahigkeiten..

Al Adventures in Minecraft vermittelt Kindern im Alter von 9-12 Jahren in einer Minecraft-Welt KiI-
bezogene Fahigkeiten. Damit schaffen wir ein unterhaltsames, interaktives und kreatives Lernumfeld
durch spezifische Aktivitaten und Herausforderungen, die sich an den Al4K12-Leitlinien (ai4kal2.org)
und den 5 grofRen Ideen der Kl orientieren: 1) Wahrnehmung, 2) Reprasentation und Argumentation,
3) Lernen, 4) natlrliche Interaktionen, 5) gesellschaftliche Auswirkungen.

Zu diesem Zweck entwickelt und férdert das Projekt die folgenden greifbaren Ergebnisse:

Dieses Curriculum: ein vollstandiger Lernkurs zur Einfihrung von Kl in den Schulunterricht, der
auf den 5 grofR3en Ideen des Al4K12-Rahmens basiert. Der Kurs vermittelt Wissen tber die Kl-
Bildungsrichtlinien von Al4K12 und die 5 groRen Ideen, erforscht die Auswirkungen von Kl in
unserer Gesellschaft und verbessert das Verstandnis der relevanten Konzepte.

Eine malgeschneiderte Minecraft-Welt (Al Adventures World), die péadagogischen
Herausforderungen auf der Grundlage des Lernkurses bietet. Sie nutzt das Konzept des Escape
Rooms und bietet problemorientierte Lernaktivitaten. Eine Herausforderung fir jede Einheit oder
Lektion.

Der virtuelle Raum der GielRerei, der eine wachsende Gemeinschaft von SAINT-Anwendern
unterstitzt und die korrigierende/perfektive und evolutive Wartung des Schulungspakets leitet.

1.2 Die Zielgruppen

Das Projekt sieht die direkte Einbindung von Lehrern vor, hauptséchlich von Lehrern fir Kinder im Alter
von 9-12 Jahren oder von Hochschullehrern, die in der Ausbildung von Padagogen tatig sind. Diese
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Lehrerinnen sind entweder Lehrerinnen von MINT-Fachern oder haben einige Kenntnisse und
Interesse an Kl und/oder Minecraft.

Was die indirekten Zielgruppen betrifft, so konnen die folgenden einbezogen werden:

- MINT-Zentren, die ihren Katalog innovativer Unterrichtstechnologien oder ihren Katalog von
Produkten zur Verbesserung der KI-Kenntnisse ausbauen wollen,

- Hochschuleinrichtungen, die mit Unternehmen/Behtérden zusammenarbeiten, die an der
Erstellung von Lehrmaterial beteiligt sind,

- Organisationen, Verbande oder Netzwerke, die Eltern und/oder Padagogen Bildungsmaterial
zum Thema KI zur Verfigung stellen wollen: z. B. Programmierclubs, Volkshochschulen,
Unternehmensberatungsdienste, Weiterbildungszentren usw.

1.3 Der Zweck dieses Dokuments

Das Arbeitspaket Nr. 2 - Al4K12 Bildungsprogramm konzentriert sich auf die Erstellung eines
kompletten Kurses Uber KI mit einer Reihe von 5 Herausforderungen in der dazugehérigen Minecraft-
Welt, um die praktische Umsetzung der Technologie zu veranschaulichen.

Dieser Kl-Lehrplan besteht aus insgesamt 5 Einheiten padagogischen Materials, das auf den Al4K12-
Bildungsrichtlinien und den Lernzielen basiert, die im Anschluss an nationale Umfragen festgelegt

wurden:

1. Anwendung von KI beim maschinellen Lernen,

2. Anwendung von Kl im Bereich Arbeit und Unternehmertum,
3. Anwendung von Kl in Sprache und Vision,

4. Anwendung von Kl in Spielen und Puzzles,

5. Anwendung von Kl im taglichen Leben.

Zusatzlich wird in jeder Einheit ein Glossar erstellt, um den Lehrkraften und Schulen die Einfihrung des

SAINT-Pakets zu erleichtern.

Worter
Algorithmus

Automatisierung

Defekt

Wirkungsgrad

Definition

Ein Algorithmus ist eine Reihe von Schritten, die bestimmte Arten von
Problemen zuverlassig losen, z. B. das Sortieren von Dingen in
alphabetischer Reihenfolge oder die Durchfihrung einer langen
Division.

Automatisierung ist der Vorgang, bei dem Maschinen oder Gerate
automatisch gesteuert werden, z. B. durch Computer oder
elektronische Steuerungen.

Ein Fehler in einer Sache ist ein Fehler oder ein Problem, das die
Sache nicht perfekt macht.

Effizienz ist der Zustand oder die Eigenschaft, effizient zu sein.
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Ein Unternehmer ist eine Person, die ein Unternehmen organisiert und
betreibt und einen Grofdteil des damit verbundenen Risikos
tbernimmt.

Generative Kl ist eine Technologie der kinstlichen Intelligenz, die
verschiedene Arten von Inhalten wie Text, Bilder, Audio und
synthetische Daten erzeugen kann.

Der Prozess der Herstellung von etwas.

Neuronale Netze sind eine Reihe von Algorithmen, die die
Operationen eines Gehirns nachahmen, um Beziehungen zwischen
grof3en Datenmengen zu erkennen.

Eine Vorhersage ist eine Schatzung der Wahrscheinlichkeit, dass
etwas auf der Grundlage von Daten passieren wird.

Die Tatsache, dass man mit einer Tatigkeit grof3e Ergebnisse erzielen
kann.

Einzelhandel ist der Verkauf von Dingen, in der Regel in kleinen
Mengen.

Die Menschen, die in einem Land oder einem Gebiet oder in einem
bestimmten Unternehmen oder einer bestimmten Branche arbeiten
oder zur Arbeit zur Verfligung stehen.

In diesem Modul geht es um kinstliche Intelligenz (KI) und ihre Anwendungen in der Arbeitswelt und
im Unternehmertum unter dem Prisma der funf Schlisselbereiche von Al4k12: Wahrnehmung,
Reprasentation und logisches Denken, Lernen, natlrliche Interaktion und Auswirkungen auf die

Gesellschatft.

3.2 Lernziele und Ergebnisse

In dieser Lerneinheit lernen die Lernenden die wachsende Bedeutung von Kinstlicher Intelligenz in der
Berufswelt und im Unternehmertum in einer Vielzahl von Bereichen und Branchen kennen.

Nach erfolgreichem Abschluss dieser Lerneinheit sollten die Lernenden in der Lage sein:
» Ergebnis 1: die grundlegenden Konzepte und Funktionsweisen von Kl zu verstehen und zu
wissen, wie sie in der Berufswelt eingesetzt werden kdnnen.

» Ergebnis 2: verschiedene Bereiche identifizieren, in denen Kl in unterschiedlichen Arbeits- und
Unternehmensszenarien eingesetzt werden kann, z. B. Gesundheitswesen, Finanzen,
Einzelhandel, Produktion und Marketing.

» Ergebnis 3: Verstehen, wie man wie ein Unternehmer denkt und Méglichkeiten zur Anwendung
von Kl in einem geschaftlichen Kontext erkennt.
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» Ergebnis 4: Sie verstehen die ethischen und rechtlichen Implikationen des Einsatzes von Kl in
der Arbeitswelt und im Unternehmertum und wissen, wie Sie sicherstellen kbnnen, dass diese
Aspekte berlcksichtigt werden.

» Ergebnis 5: Erwerb praktischer Fahigkeiten im Umgang mit KI-Tools und -Techniken zur Lsung
von Geschéftsproblemen und zur Verbesserung der Entscheidungsfindung.

3.3 Geschatzte Sitzdauer

Der Abschluss des Moduls und die Umsetzung des vermittelten Wissens werden 6 Stunden dauern.

4.1 Einfihrung

In diesem Modul geht es um kiinstliche Intelligenz (KI) und ihre Anwendungen in der Arbeitswelt und
im Unternehmertum durch das Prisma der funf Schlisselbereiche von Al4k12: Wahrnehmung,
Darstellung und Argumentation, Lernen, naturliche Interaktion und gesellschaftliche Auswirkungen.

Es gibt viele - wahrscheinlich berechtigte - Befiirchtungen, wenn es um den Einsatz von Kl am
Arbeitsplatz und im Unternehmertum geht, wobei die haufigste Frage lautet: Wird Kl uns ersetzen?

"Die Struktur der Arbeitskrafte verandert sich, aber ich glaube nicht, dass kunstliche Intelligenz im
Wesentlichen Arbeitsplatze ersetzt", sagt Dr. Hossein Rahnama, Griinder und CEO des Kl-Concierge-
Unternehmens Flybits und Gastprofessor am Massachusetts Institute of Technology. "Sie erméglicht
es uns, eine wissensbasierte Wirtschaft zu schaffen und diese zu nutzen, um eine bessere
Automatisierung fur eine bessere Lebensform zu schaffen. Es mag ein wenig theoretisch sein, aber ich
denke, wenn man sich Sorgen machen muss, dass kunstliche Intelligenz und Roboter unsere
Arbeitsplatze ersetzen, dann sind es wahrscheinlich Algorithmen, die Angestelltenjobs wie
Wirtschaftsanalysten, Hedgefondsmanager und Anwalte ersetzen." (Uzialko, 2023)

Dariber hinaus "kann KI zwar einige Arbeitsplatzverluste verursachen, doch werden diese
wahrscheinlich weitgehend durch neue Arbeitsplatze ausgeglichen, die durch eine starkere und
wohlhabendere Wirtschaft aufgrund von KI-Technologien entstehen. Fir das Jahr 2020 wurde
vorausgesagt, dass durch Kl 1,8 Millionen Arbeitsplatze wegfallen und 2,3 Millionen neue entstehen
werden. Bis 2025 wird ein wachsender Bedarf an 97 Millionen Menschen fir Jobs wie KI- und Machine-
Learning-Spezialisten, Spezialisten flr Prozessautomatisierung, Big-Data-Spezialisten und andere
bendtigt." (Todorov, 2021)

Kl kann als unterstitzendes Werkzeug angesehen werden, das einige Aufgaben erleichtert und den
Menschen hilft, sich auf wertschdopfungsintensivere Aufgaben zu konzentrieren, so dass mehr Zeit fur
Innovationen bleibt.
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Der Wert der Kl ist komplex, und wir werden versuchen, ihn in diesem Referat zu erkunden.

4.2 ldee 1: Wahrnehmungd

KIl-Wahrnehmung in der Arbeitswelt und im Unternehmertum bezieht sich auf die Fahigkeit von Kl-
Systemen, ihre Umgebung wahrzunehmen und zu interpretieren, indem sie verschiedene Formen von
Eingaben wie Bilder, Video, Audio und andere Sensordaten nutzen. Dabei werden Algorithmen und
Techniken des maschinellen Lernens eingesetzt, um sensorische Daten zu analysieren und zu
interpretieren, Muster zu erkennen und auf der Grundlage dieser Daten Vorhersagen oder
Entscheidungen zu treffen.

Im Kontext von Arbeit und Unternehmertum kann Kl-Wahrnehmung auf vielfaltige Weise eingesetzt
werden, z. B. zur Verbesserung von Fertigungsprozessen durch den Einsatz von Computer Vision zur
Uberwachung von Produktionslinien und zur Erkennung von Defekten oder zur Verbesserung des
Kundendienstes durch den Einsatz von naturlicher Sprachverarbeitung zum Verstehen und
Beantworten von Kundenanfragen.

Die KI-Wahrnehmung ist ein wichtiger Aspekt der KlI, der es Maschinen ermdglicht, mit der Welt um sie
herum zu interagieren und sie zu verstehen, was zahlreiche Anwendungen in der Arbeitswelt und im
Unternehmertum hat.

Im Folgenden werden einige konkrete Beispiele fur die Wahrnehmung von Kl in der Arbeitswelt und im
Unternehmertum genannt:

1. Betrugserkennung: KlI-Wahrnehmung kann zur Erkennung von Betrug bei
Finanztransaktionen eingesetzt werden. Algorithmen des maschinellen Lernens werden darauf
trainiert, Muster in Transaktionsdaten zu erkennen, die auf betrligerisches Verhalten hindeuten,
wie etwa ungewohnliche Ausgabenmuster oder geografische Anomalien. Dies hilft
Finanzinstituten, Betrug in Echtzeit zu erkennen und zu verhindern.

2. Qualitatskontrolle: Kl-gestitzte Kameras und Sensoren konnen zur Uberwachung von
Produktionslinien und zur Erkennung von Defekten in Echtzeit eingesetzt werden, um die
Wabhrscheinlichkeit zu verringern, dass fehlerhafte Produkte den Kunden erreichen. So kdnnte
beispielsweise ein Automobilhersteller mit Hilfe von Computer Vision Fehler in Autoteilen
erkennen, wahrend diese das FlieBband durchlaufen. Das Kl-System kann so trainiert werden,
dass es verschiedene Arten von Defekten wie Kratzer, Dellen oder Fehlausrichtungen erkennt
und menschliche Bediener alarmiert, um die Probleme zu beheben. Dies tragt dazu bei, die
Gesamtqualitéat des Produkts zu verbessern und die mit Ricksendungen und Reparaturen
verbundenen Kosten zu senken.

3. Kundenbetreuung: Die KI-Wahrnehmung kann im Kundenservice eingesetzt werden, um die
Stimmung der Kunden zu analysieren und zu verstehen. Einzelh&ndler kbnnen Kameras und

Sensoren einsetzen, um Kundenbewegungen und Interaktionen mit Produkten zu verfolgen und
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die Daten zu analysieren, um Empfehlungen auszusprechen oder die Ladengestaltung zu
verbessern.

4. Analytik im Einzelhandel: Die KI-Wahrnehmung wird im Einzelhandel eingesetzt, um das
Kaufverhalten und die Vorlieben der Kunden zu analysieren. Bildverarbeitungsalgorithmen
kénnen eingesetzt werden, um die Bewegungen der Kunden zu verfolgen, beliebte Produkte zu
identifizieren und das Kaufverhalten zu analysieren. Ein Einzelh&ndler konnte beispielsweise
mithilfe von Computer Vision verfolgen, wie Kunden durch ein Geschaft navigieren und mit
welchen Produkten sie die meiste Zeit verbringen. Diese Daten kénnen dann verwendet werden,
um das Ladenlayout zu optimieren oder den Kunden personalisierte Produktempfehlungen zu
geben.

5. Gesundheitswesen: Die KI-Wahrnehmung kann im Gesundheitswesen zur Diagnose und
Uberwachung medizinischer Zustande eingesetzt werden. Beispielsweise konnen Kl-gesteuerte
Kameras medizinische Bilder wie Rontgenaufnahmen, MRTs oder CT-Scans analysieren, um
mogliche Gesundheitsprobleme zu erkennen. Dies kann dazu beitragen, die
Diagnosegenauigkeit zu verbessern und den mit herkdmmlichen Methoden verbundenen Zeit-
und Kostenaufwand zu verringern.

Bild 1 Produktionslinie (pixabay.com)

4.3 ldee 2: Reprasentation und Argumentation

Kl-Darstellung und -Schlussfolgern bezieht sich auf die Fahigkeit von KI-Systemen, Wissen
darzustellen und zu verarbeiten und auf der Grundlage dieses Wissens Entscheidungen zu treffen.
Dazu gehdrt die Erstellung von Modellen und Strukturen zur Darstellung von Informationen und von
Algorithmen fir die Schlussfolgerungen aus diesen Informationen.

Im Folgenden finden Sie einige konkrete Beispiele fir die Darstellung von Kl und Schlussfolgerungen
in der Arbeitswelt und im Unternehmertum:
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Aufdeckung von Betrug: Kl-Darstellung und -Schlussfolgerungen kénnen verwendet werden,
um Betrug bei Finanztransaktionen zu erkennen und zu verhindern. Bayes'sche Netze und
andere probabilistische Modelle werden verwendet, um Uber Muster in Transaktionsdaten
nachzudenken und so potenziell betriigerische Aktivitdten zu erkennen.

Kundenbetreuung: Kl-Darstellung und -Schlussfolgerungen kénnen zur Personalisierung von
Kundendienstinteraktionen verwendet werden. Wissensreprasentationstechniken  wie
semantische Netze werden eingesetzt, um Kundendaten und -préaferenzen darzustellen, die
dann zur Anpassung der Antworten auf Kundenanfragen verwendet werden kénnen.

Diagnose im Gesundheitswesen: Kl-Darstellung und -Schlussfolgerungen kdnnen zur
Diagnose und Behandlung von Krankheiten eingesetzt werden. Wissensbasierte Systeme, die
Uber medizinisches Wissen schlussfolgern, kdnnen verwendet werden, um Diagnosen zu stellen
und Behandlungen zu empfehlen.

Cybersicherheit: Kl-Darstellung und -Schlussfolgerungen kénnen verwendet werden, um
Bedrohungen der Cybersicherheit zu erkennen und zu verhindern. Algorithmen des
maschinellen Lernens kodnnen Muster im Netzwerkverkehr erkennen, um potenzielle
Bedrohungen zu identifizieren, wahrend Expertensysteme verwendet werden koénnen, um
Sicherheitsschwachstellen zu erkennen und Abhilfestrategien zu empfehlen.

Management der Versorgungskette: Kl-Darstellung und -Schlussfolgerungen kénnen zur
Optimierung des Lieferkettenmanagements eingesetzt werden. Multi-Agenten-Systeme, die
Uber die Daten der Lieferkette schlussfolgern, kbnnen zur Vorhersage der Nachfrage, zur
Optimierung des Bestands und zur Verbesserung der Logistik eingesetzt werden.

S

7
Bild 2 Cybersecurity (pixabay.com)

o
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4.4 |dee 3: Lernen

Kl-Lernen bezieht sich auf die F&ahigkeit von KI-Systemen, ihre Leistung im Laufe der Zeit zu
verbessern, indem sie Daten analysieren und daraus lernen. In der Arbeitswelt und im Unternehmertum
kann Kl-Lernen fur eine breite Palette von Anwendungen genutzt werden, von pradiktiven Analysen
Uber Empfehlungsmaschinen bis hin zu autonomen Systemen.

Im Folgenden finden Sie einige konkrete Beispiele fur Kl-Lernen in der Arbeitswelt und im
Unternehmertum:

1. Vorhersagende Wartung: Kl-Lernen kann zur Vorhersage und Vorbeugung von
Anlagenausfallen in der Fertigung und Industrie eingesetzt werden. Algorithmen des
maschinellen Lernens kdnnen historische Daten tber die Leistung und Wartung von Anlagen
analysieren, um vorherzusagen, wann eine Wartung erforderlich ist, wodurch Ausfallzeiten
minimiert und Wartungskosten gesenkt werden.

2. Finanzielle Analyse: Kl-Lernen kann zur Analyse von Finanzdaten und zur Vorhersage von
Markttrends und Investitionen eingesetzt werden. Deep-Learning-Algorithmen kdnnen riesige
Mengen von Finanzdaten analysieren, um Muster zu erkennen und Empfehlungen fur
Investitionen zu geben.

3. Verarbeitung natdrlicher Sprache: Kl-Lernen kann dazu verwendet werden, natirliche
Sprache zu verstehen und zu generieren, um den Kundenservice und die Kommunikation zu
verbessern. Algorithmen zur Verarbeitung naturlicher Sprache konnen Kundenanfragen
analysieren und automatisierte Antworten generieren, die einen schnelleren und praziseren
Kundenservice ermdglichen.

4. Empfehlungsmaschinen: Mithilfe von Kl-Lernen kénnen Kunden auf der Grundlage ihrer
Vorlieben und ihres Verhaltens Produkte und Dienstleistungen empfohlen werden. Algorithmen
des maschinellen Lernens kénnen Kundendaten analysieren, um Muster zu erkennen und
personalisierte Empfehlungen auszusprechen, die die Kundenzufriedenheit und den Umsatz
steigern.

5. Autonome Drohnen: Kl-Lernen kann zur Steuerung und Navigation von autonomen Drohnen
fur eine Vielzahl von Anwendungen eingesetzt werden, z. B. bei der Auslieferung, Vermessung
und Inspektion. Mit Algorithmen des Verstarkungslernens kénnen Drohnen trainiert werden, in
komplexen Umgebungen zu navigieren und Aufgaben mit groRerer Genauigkeit und Effizienz
auszufuhren.
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Bild 3 Drohne (pixabay.com)

4.5 Naturliche Interaktion

Naturliche Kl-Interaktion ist die Fahigkeit von Maschinen, menschliche Sprache und Verhaltensweisen,
wie Sprache und Gesten, zu verstehen und darauf zu reagieren. Sie ist ein wichtiger Aspekt der Kl, der
zunehmend in verschiedenen Anwendungen in den Bereichen Arbeit und Unternehmertum eingesetzt
wird.

Im Folgenden finden Sie einige konkrete Beispiele fur die natirliche Interaktion von Kl in der Arbeitswelt
und im Unternehmertum:

1. Sprachassistenten: Naturliche Kl-Interaktion kann genutzt werden, um Sprachassistenten fur
den Kundenservice zu entwickeln, wie z. B. Alexa von Amazon und Siri von Apple. Technologien
zur Verarbeitung naturlicher Sprache und Spracherkennung werden eingesetzt, um Kunden die
Interaktion mit diesen Assistenten tber Sprachbefehle zu ermdglichen.

2. Chatbots: Natlrliche Kl-Interaktion kann genutzt werden, um Chatbots fir den Kundenservice
und den Verkauf zu entwickeln, wie sie beispielsweise von H&M und Sephora eingesetzt
werden. Die Verarbeitung naturlicher Sprache und Algorithmen des maschinellen Lernens
werden eingesetzt, um Kunden die Interaktion mit diesen Bots tUber Text- oder Sprachbefehle
zu ermdglichen.

3. Virtuelle Assistenten: Natirliche Kl-Interaktion kann genutzt werden, um virtuelle Assistenten
fur Verwaltungs- und Produktivitatsaufgaben zu entwickeln, wie z. B. Duplex von Google und
Cortana von Microsoft. Die Verarbeitung natirlicher Sprache und Algorithmen des maschinellen
Lernens werden eingesetzt, damit die Nutzer mit diesen Assistenten Uber Sprach- oder
Textbefehle interagieren konnen.
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4. Gestenerkennung: Naturliche Kl-Interaktion kann zur Entwicklung von
Gestenerkennungssystemen fur die freihdndige Steuerung von Geraten genutzt werden, wie z.
B. Microsofts Kinect und Intels RealSense. Algorithmen des maschinellen Lernens werden
eingesetzt, um Bilder zu analysieren und Gesten zu erkennen, so dass die Benutzer mit Geraten
ohne Korperkontakt interagieren kénnen.

5. Erkennung von Emotionen: Die natirliche Interaktion mit KI kann zur Entwicklung von
Systemen zur Erkennung von Emotionen genutzt werden, um das Kundenerlebnis zu
verbessern, wie sie beispielsweise von Disney und Delta Airlines eingesetzt werden.
Algorithmen des maschinellen Lernens werden zur Analyse von Gesichtsausdriicken und
Kdrpersprache eingesetzt, um Emotionen zu erkennen und das Erlebnis entsprechend
anzupassen.

Bild 4 Chatbot (pixabay.com)

4.6 Idee 5: Gesellschaftliche Auswirkungen

Die Kl hat erhebliche gesellschaftliche Auswirkungen auf die Arbeitswelt und das Unternehmertum,
sowohl positive als auch negative. Zu den positiven Auswirkungen der Kl gehoren Effizienz-,
Produktivitats- und Innovationssteigerungen, wahrend zu den negativen Auswirkungen die
Verdrangung von Arbeitsplatzen, ethische Bedenken und Voreingenommenheit gehtren. Darlber
hinaus ist es wichtig zu beachten, dass es bei den gesellschaftlichen Auswirkungen von Kl nicht nur
darum geht, wie sie in der Arbeitswelt und im Unternehmertum eingesetzt wird, sondern auch um ihre
potenziellen Folgen fir die Gesellschaft als Ganzes.

Im Folgenden finden Sie einige konkrete Beispiele fur die gesellschaftlichen Auswirkungen von KI in
der Arbeitswelt und im Unternehmertum:

1. Verdrangung von Arbeitsplatzen: Eine der bedeutendsten gesellschaftlichen Auswirkungen
von Kl in der Arbeitswelt und im Unternehmertum ist das Potenzial zur Verdrangung von
Arbeitsplatzen. Wenn KI-Systeme immer fortschrittlicher werden, kénnen sie maglicherweise
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Aufgaben Ubernehmen, die friiher von Menschen erledigt wurden, was in bestimmten Branchen
zu Arbeitsplatzverlusten fihrt.

Verbesserte Produktivitat und Effizienz: Andererseits hat die Kl das Potenzial, die
Produktivitat und Effizienz am Arbeitsplatz zu verbessern, was zu wirtschaftlichem Wachstum
und mehr Beschaftigungsmaoglichkeiten fuhrt. Kl-gestitzte Systeme kdnnen Routineaufgaben
automatisieren, so dass sich die Mitarbeiter auf anspruchsvollere Aufgaben konzentrieren
konnen, die Kreativitat und kritisches Denken erfordern.

Ethische Entscheidungsfindung: Die gesellschaftlichen Auswirkungen der Kl kdnnen genutzt
werden, um ethische Entscheidungsrahmen fir Unternehmen zu entwickeln, wie z. B. die Kl-
Ethikleitlinien der Européischen Kommission. Diese Rahmen helfen Unternehmen, ethische
Entscheidungen beim Einsatz von Kl-Technologien zu treffen.

Ethische Belange: Der Einsatz von Kl in der Arbeitswelt und im Unternehmertum wirft ethische
Bedenken in Bezug auf Voreingenommenheit, Datenschutz und Rechenschaftspflicht auf. So
kénnen KI-Systeme beispielsweise unbeabsichtigt Vorurteile gegenldber bestimmten
Personengruppen aufrechterhalten, was zu ungerechten Ergebnissen fiihrt.

Soziale Verantwortung: Die gesellschaftlichen Auswirkungen von KI kdnnen genutzt werden,
um die soziale Verantwortung von Unternehmen zu férdern, die KI-Technologien einsetzen, wie
z. B. die Initiative "Al for Good" der Vereinten Nationen. Diese Initiativen ermutigen
Unternehmen, Kl zu nutzen, um soziale und 6kologische Herausforderungen wie Klimawandel
und Armut anzugehen.

Datenschutz und Sicherheit: Die gesellschaftliche Wirkung von KI kann genutzt werden, um
Datenschutz- und Sicherheitsbedenken im Zusammenhang mit KI-Technologien anzugehen, z.
B. durch die Allgemeine Datenschutzverordnung (GDPR) der Européaischen Union. Diese
Vorschriften tragen dazu bei, dass Unternehmen, die KI-Technologien einsetzen, die
Privatsphare und die Sicherheit der Nutzerdaten schitzen.

Bildung und Ausbildung: Die gesellschaftlichen Auswirkungen von Kl kdnnen genutzt werden,
um die Aus- und Weiterbildung im Bereich der Kl-Technologien zu fordern, z. B. durch das
Programm "KI fur alle" von Coursera. Diese Programme tragen dazu bei, dass die Arbeitskrafte
auf den zunehmenden Einsatz von Kl-Technologien in verschiedenen Branchen vorbereitet
sind.

Cybersecurity-Risiken: Der Einsatz von Kl in der Arbeitswelt und im Unternehmertum birgt
auch Risiken fir die Cybersicherheit, da KlI-Systeme anfallig fur Angriffe und
Datenschutzverletzungen sein kdnnen. Unternehmen, die Kl einsetzen, missen MalRhahmen
ergreifen, um die Sicherheit ihrer Systeme zu gewahrleisten und sensible Daten zu schitzen..
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Diese Beispiele zeigen, wie die gesellschaftlichen Auswirkungen von Kl in verschiedenen Branchen
und Kontexten angegangen werden, um eine ethische, faire und verantwortungsvolle Nutzung von Kl-
Technologien zu férdern.

Bild 5 Ethik (shutterstock.com)

4.7 Fallstudien und Erfolgsgeschichten

https://www.deepmind.com/

DeepMind ist ein Technologie- und Forschungsunternehmen fur kiinstliche Intelligenz, das neuronale
Netze und maschinelles Lernen einsetzt, um eine breite Palette von Problemen zu l6sen. Das
Unternehmen DeepMind wurde 2010 als Londoner Startup gegrindet und 2014 von Google
Ubernommen. Heute ist es eine Tochtergesellschaft von Alphabet Inc. der Muttergesellschaft von
Google. Das Unternehmen hat eine Reihe von Anwendungen fir seine Technologien entwickelt, unter
anderem fiir das Gesundheitswesen und fir Spiele. So hat das Unternehmen beispielsweise ein Kl-
System entwickelt, das Augenkrankheiten genauso genau diagnostizieren kann wie menschliche Arzte,
und es hat auch ein KI-System entwickelt, das menschliche Meister in komplexen Spielen wie Go und
Schach spielen und schlagen kann. Diese Bemuhungen haben gezeigt, dass die Kl das Potenzial hat,
verschiedene Branchen zu revolutionieren und komplexe Probleme zu I6sen. (Pappas, 2022)

https://www.grammarly.com/

Grammarly ist ein Kl-gestitzter Schreibassistent, der Nutzern hilft, ihre Schreibfahigkeiten zu
verbessern, indem er grammatikalische Fehler, Rechtschreibfehler und Schreibstilprobleme erkennt
und korrigiert. Das Unternehmen nutzte Algorithmen des maschinellen Lernens, um sein KI-Modell auf
grollen Mengen von Schreibdaten zu trainieren und erreichte so eine hohe Genauigkeit und
Nutzerzufriedenheit. Grammarly hat sich zu einem erfolgreichen Unternehmen mit Millionen von
Nutzern und einer Bewertung von tber 1 Milliarde Dollar entwickelt. Gute Schreibkenntnisse kdnnen
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das Leben eines jeden Menschen bereichern, sind aber fur Unternehmer besonders wichtig. Denn
Fachleute mit weniger Grammatikfehlern kbnnen hohere Positionen erreichen. Fur Unternehmer konnte
dies den Unterschied zwischen dem Gewinnen oder Verlieren eines Kunden bedeuten - oder sogar
zwischen Erfolg und Misserfolg im Geschaft. (Steimle, 2013)

https://urbanistai.com/

UrbanistAl ist eine generative Kl-Plattform, die es Birgern und Interessengruppen ermdglicht, an der
Planung und Gestaltung mitzuwirken. Die Teilnehmer kdénnen mithilfe natdrlicher Sprache schnell
Szenarien fur die Stadtgestaltung erstellen und ihre Ideen mit Hilfe von Bildern kommunizieren, selbst
wenn sie keine Erfahrung im Bereich Design haben. Das Tool wird von Designern, Beratern und
Beamten verwendet, um partizipative Planungsprogramme und Co-Design-Workshops zu leiten.
Details und Stadtmobiliar kdnnen unterwegs aus Voreinstellungen hinzugefiigt oder direkt von Hand
gezeichnet werden. UrbanistAl wurde von Toretei (einer Designberatung, Software und Akademie, die
sich mit KI-Forschung und -Entwicklung befasst) und Spin Unit (strategische Stadtforschungseinheit,
die sich fur einen gerechten Wandel in Regionen, Stadten und im offentlichen Raum einsetzt)
entwickelt.
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Kl fir Unternehmen zu einem unverzichtbaren Instrument
zur Verbesserung ihrer Ablaufe und zur Steigerung der Produktivitat geworden ist. Mit ihren
verschiedenen Anwendungen wie Wahrnehmung, Darstellung und Argumentation, Lernen, natirliche
Interaktion und gesellschaftliche Auswirkungen hat die KI das Potenzial, Arbeit und Unternehmertum
zu revolutionieren. Die Technologie bietet zwar immense Vorteile, bringt aber auch Herausforderungen
mit sich, darunter ethische Bedenken und eine mogliche Verdrangung von Arbeitsplatzen. Bei richtiger
Umsetzung und ethischen Uberlegungen hat die Kl jedoch das Potenzial, das Leben des Einzelnen zu
verbessern und zum Wirtschaftswachstum beizutragen. Es wird spannend zu beobachten sein, wie
Unternehmen die Kl-Technologie nutzen, um Innovation und Wachstum voranzutreiben.
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Frage 1: Was ist das Hauptziel des Einsatzes von Kl in der Arbeitswelt und im Unternehmertum?
a) Menschliche Arbeitskrafte durch Maschinen zu ersetzen

b) Automatisierung von sich wiederholenden Aufgaben und Verbesserung der Effizienz

c¢) Innovative Produkte und Dienstleistungen ohne menschliches Zutun zu entwickeln

Frage 2: Was ist der Hauptvorteil des Einsatzes von Kl in der Arbeitswelt und im Unternehmertum?
a) Kostenreduzierung

b) Verbesserung der Produktivitat

c) Verbessern der Kundenerfahrung

d) Alle der oben genannten Punkte

Frage 3: Welches der folgenden Beispiele ist ein Beispiel fiir natirliche Kl-Interaktion in der Arbeitswelt
und im Unternehmertum?

a) Ein Sprachassistent, der dem Benutzer hilft, seinen Zeitplan zu verwalten

b) Ein KI-Algorithmus, der Aktienkurse vorhersagt

¢) Ein autonomes Fahrzeug, das selbst fahrt

Frage 4: Wie nennt man den Prozess des Trainings eines Kl-Modells auf Daten?
a) Natdrliche Interaktion

b) Repréasentation und Schlussfolgerungen

c) Lernen

d) Gesellschaftliche Auswirkungen

Frage 5: Wie kann Kl im Lieferkettenmanagement eingesetzt werden?

a) Zur Vorhersage der Nachfrage und zur Optimierung des Lagerbestands
b) Zur Automatisierung von Fertigungsprozessen

¢) Zur Verbesserung von Produktdesign und Innovation

d) Keine der oben genannten Mdglichkeiten

Frage 6: Welches der folgenden Beispiele ist ein konkretes Beispiel fir den Einsatz von Kl in der
Unternehmensfiihrung?

a) Ein hypothetischer Chatbot, der Finanzberatung anbietet

b) Grammarly, ein Kl-gestitzter Schreibassistent

c) Ein theoretischer Kl-Algorithmus, der Wettermuster vorhersagt

Frage 7: Welche potenziellen ethischen Bedenken gibt es beim Einsatz von Kl in der Arbeitswelt und
im Unternehmertum?

a) Voreingenommenheit und Diskriminierung durch Ki

b) Privatsphére und Datenschutz

c¢) Cybersecurity-Bedrohungen
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Frage 8: Welches der folgenden Beispiele ist KEIN Beispiel fur Kl in der Arbeitswelt und im
Unternehmertum?

a) Ein Chatbot, der Kunden bei ihren Anfragen behilflich ist

b) Eine Maschine, die Produkte in einer Fabrik zusammenbaut

¢) Ein menschlicher Manager, der alle Geschéaftsentscheidungen trifft

Frage 9: Wie kann Kl die Entscheidungsfindung im Unternehmertum verbessern?
a) Indem sie die Notwendigkeit menschlichen Inputs eliminiert

b) Indem sie datengestitzte Erkenntnisse und Vorhersagen liefert

c¢) Indem sie Entscheidungen auf der Grundlage von Bauchgefuhlen trifft

Frage 10: Was ist die grof3te Herausforderung bei der Implementierung von Kl in der Arbeitswelt und
im Unternehmertum?

a) Die Kosten der KI-Technologie

b) Der Mangel an Kl-Talenten und Fachwissen

c) Die Angst vor der Ubernahme menschlicher Arbeitsplatze durch K
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